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APC 1 Year On-Site Warranty
Extension for InRoom DX
36-61kw

Cena brutto 34 368,21 zł

Cena netto 27 941,64 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 1880811

Kod producenta WOE1YR-AX-37

Opis produktu
 Opis
Kompleksowe pakiety usługowe umożliwiają skonstruowanie oferty dostosowanej do potrzeb klienta, zapewniającej efektywną
eksploatację infrastruktury, minimalizację przestojów i zarządzanie kosztami. Specjaliści APC zostali dokładnie przeszkoleni i
przetestowani odnośnie ogólnie akceptowanych zasad bezpieczeństwa i reguł elektrycznych, są również doskonale obeznani z
oferowanymi przez APC produktami, gwarantują tym samym klientom najwyższy poziom dostępności serwisu.
 Najważniejsze punkty sprzedaży

Doświadczony certyfikowany inżynier serwisu
Specjaliści APC zostali dokładnie przeszkoleni i przetestowani odnośnie ogólnie akceptowanych zasad bezpieczeństwa i
reguł elektrycznych, są również doskonale obeznani z oferowanymi przez APC produktami, gwarantują tym samym
klientom najwyższy poziom dostępności serwisu.
Wsparcie techniczne
Doświadczeni konsultanci działu wsparcia służą odpowiedziami na pytania. Klient może więc spać spokojnie, wiedząc,
że w razie problemów pomoc jest w zasięgu ręki.
Rozwiązywanie problemów na miejscu
Na miejscu, certyfikowani specjaliści APC, bazując na latach doświadczenia, zdiagnozują i usuną błędy, gwarantując
poprawność wszystkich przeprowadzonych działań korekcyjnych.
Elastyczny wybór czasu reakcji w miejscu instalacji
Wybierz czas reakcji w miejscu instalacji, który najlepiej odpowiada Twoim potrzebom biznesowym i wielkości budżetu.
Badanie środowiska
Aby upewnić się, że Twój system znajduje się w środowisku odpowiednim dla optymalnego działania, APC sprawdzi
miejsca pod względem warunków zagrażających systemowi, jak np. wysoka temperatura lub wilgotność.
Raport podsumowujący usługę
Udostępnia szczegółowy raport z wykonanych prac, w tym rekomendacje czynności serwisowych, które umożliwią
osiągnięcie optymalnej wydajności.

Produkt:
Nazwa: APC 1 Year On-Site Warranty Extension for InRoom DX

36-61kw
Opis: Schneider Electric Critical Power & Cooling Services Cooling On-

Site Warranty Extension Service - Rozszerzona umowa
serwisowa - części i robocizna - 1 rok - u użytkownika - w
godzinach pracy - czas reakcji: NBD

EAN:  
Reklamacje: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: U użytkownika
Okres pełnego kontraktu: 1 rok
Czas reakcji: Następny dzień roboczy
Dostępność obsługi: W godzinach pracy
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 1 rok - u
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użytkownika - czas reakcji: NBD - dostępność: godziny pracy
(8:00 - 17:00) / poniedziałek-piątek
Wsparcie techniczne - przegląd - 1 rok - u użytkownika -
dostępność: godziny pracy (8:00 - 17:00) / poniedziałek-piątek
Wsparcie techniczne - pokrycie kosztów podróży - 1 rok -
dostępność: godziny pracy (8:00 - 17:00) / poniedziałek-piątek
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 1 rok -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela
Wsparcie techniczne - rozpoznanie - 1 rok - u użytkownika

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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