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APC 2 Years On-Site Warranty
Extension for InfraStruXure
InRow RC Chilled Water

Cena brutto 19 227,84 zł

Cena netto 15 632,39 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 1880793

Kod producenta WOE2YR-AX-26

Opis produktu
Opis
Kompleksowe pakiety usługowe, które umożliwiają skonstruowanie oferty dostosowanej do potrzeb klienta, zapewniającej
efektywną eksploatację infrastruktury, minimalizację przestojów i zarządzanie ko...
 Najważniejsze punkty sprzedaży

Annual site visit
Coroczna wizyta w miejscu instalacji pomaga w utrzymaniu systemu w sprawności i zapewnienie zgodności jego
działania ze specyfikacją. Usługa dostępna w przypadku produktów 3-fazowych i chłodzących.
Opcje modernizacji w trybie całodobowym (7x24)
Jak większość przedsiębiorstw, chcesz by Twój system był sprawny i dostępny w czasie najwyższej aktywności
roboczej. Aby nie zakłócać trybu pracy, APC oferuje opcję usług serwisowych dostępnych poza godzinami pracy.
Zastanowimy się wraz z Tobą w jakich godzinach serwisowanie Twojego systemu będzie miało najmniejszy wpływ na
produkcyjność, oszczędzając czas i pieniądze.
Wraz z częściami
Części zamienne są uwzględnione w niektórych umowach serwisowych. Informacje o konkretnej usłudze zawiera opis
prac.
Wliczone koszty pracy i podróży
W większości umów serwisowych uwzględnione są koszty przejazdów i robocizny. Informacje o konkretnej usłudze
zawiera opis prac.
Rozwiązywanie problemów na miejscu
Na miejscu, certyfikowani specjaliści APC, bazując na latach doświadczenia, zdiagnozują i usuną błędy, gwarantując
poprawność wszystkich przeprowadzonych działań korekcyjnych.
Badanie środowiska
Aby upewnić się, że Twój system znajduje się w środowisku odpowiednim dla optymalnego działania, sprawdzimy
miejsca pod względem warunków zagrażających systemowi, jak np. wysoka temperatura lub wilgotność.
7x24 telephone technical support
Doświadczeni konsultanci naszego działu wsparcia służą odpowiedziami na pytania. Możesz więc spać spokojnie,
wiedząc, że w razie problemów pomoc jest zawsze dostępna.

Produkt:
Nazwa: APC 2 Years On-Site Warranty Extension for InfraStruXure

InRow RC Chilled Water
Opis: APC On-Site Service On-Site Warranty Extension - Rozszerzona

umowa serwisowa - części i robocizna - 2 lata - u użytkownika -
w godzinach pracy - czas reakcji: NBD - dla P/N: ACRC100,
ACRC101, ACRC103, ACRC301H, ACRC301S, ACRC301SX797

EAN:  
Reklamacje: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: U użytkownika
Okres pełnego kontraktu: 2 lata
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Czas reakcji: Następny dzień roboczy
Dostępność obsługi: W godzinach pracy
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 2 lata - u

użytkownika - czas reakcji: NBD - dostępność: godziny pracy
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 2 lata -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela
Wsparcie techniczne - przegląd - 2 lata - u użytkownika -
dostępność: godziny pracy
Wsparcie techniczne - pokrycie kosztów podróży - 2 lata

 Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: P/N: ACRC100, ACRC101, ACRC103, ACRC301H, ACRC301S,

ACRC301SX797

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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