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APC 3 Year 100 Node
InfraStruXure Central Software

Support Contract
ArC

Cena brutto 11 026,47 zt

Cena netto 8 964,61 zt
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Czas wysytki 1-3 dni
Numer katalogowy 1484520
Kod producenta WMS3YR100N

Opis produktu

Opis
Umowa o wsparcie dotyczgce oprogramowania zapewnia catodobowe (24 x 7) telefoniczne wsparcie techniczne, dostep do
wszystkich aktualizacji oprogramowania wydawanych w okresie obowigzywania umowy oraz opracowanie systemu wsparcia
urzadzen réznych producentéw za posrednictwem protokotu SNMP.
Najwazniejsze punkty sprzedazy
e Software upgrades
Umowa o wsparcie dotyczgce oprogramowania uprawnia klienta do wszystkich uaktualnien i aktualizacji
oprogramowania, a zatem gwarantuje dostep do nowych funkcji i udoskonalen produktu.
e Service warranty certificate
Klienci maja zapewniong pomoc zespotu weryfikacji uprawnien serwisowych, a tym samym pewnos¢, ze produkt
zostanie prawidiowo zarejestrowany. Certyfikat uprawnien serwisowych przesytany poczta e-mail zawiera szczegétowy
zapis rejestracji w systemie serwisowym oraz termin waznosci uprawnienia.
e 7x24 telephone technical support
Doswiadczeni konsultanci naszego dziatu wsparcia stuzg odpowiedziami na pytania. Mozesz wiec spac spokojnie,
wiedzac, ze w razie probleméw pomoc jest zawsze dostepna.

Produkt:

Nazwa: APC 3 Year 100 Node InfraStruXure Central Software Support
Contract

Opis: APC Extended Warranty - Wsparcie techniczne - dla
InfraStruXure Central - 100 weztéw - konsultacja telefoniczna -
3 lata - 24x7

EAN:

Reklamacje: Brak gwarancji

Ogédlne

Typ: Wsparcie techniczne

tacznie z obstuga: Konsultacja telefoniczna

Okres petnego kontraktu: 3 lata

Dostepnos¢ obstugi: 24 godziny dziennie / 7 dni w tygodniu

Oprogramowanie

Tytut oprogramowania: InfraStruXure Central

llos¢ licencji: 100 weztéw

Szczegoty

Obstuga i wsparcie: Konsultacja telefoniczna - 3 lata - dostepnos¢: 24 godziny

dziennie / poniedziatek-niedziela
Aktualizacja nowych wydan - 3 lata

Dane techniczne przekazywane nam sa przez firmy trzecie do celéw informacyjnych. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci
za zawarte w nich ewentualne btedy.
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