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DELL 890-BNFD Vostro NB 5xxx
series 3Y ProSupport -> 4Y
ProSupportPlus

Cena brutto 621,25 zł

Cena netto 505,08 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 46140283

Kod producenta VN5M5_3PS4PSP

Opis produktu
Produkt:
Nazwa: DELL 890-BNFD Vostro NB 5xxx series 3Y ProSupport -> 4Y

ProSupportPlus
Opis: Dell Upgrade from 3Y ProSupport to 4Y ProSupport Plus -

Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 4 lata - u
użytkownika - 10 godz. dzeinnie / 5 dni w tygodniu - czas
reakcji: NBD - dla Vostro 53XX, 54XX, 55XX, 56XX

EAN:  
Gwarancja producenta: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: U użytkownika
Okres pełnego kontraktu: 4 lata
Czas reakcji: Następny dzień roboczy
Dostępność obsługi: 10 godz. dzeinnie / 5 dni w tygodniu
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 4 lata - u

użytkownika - czas reakcji: NBD - dostępność: 10 godzin
dziennie / poniedziałek-piątek
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 4 lata -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela
Wsparcie techniczne - wsparcie przez Internet - 4 lata -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela
Wsparcie techniczne - internetowy dostęp do bazy informacji -
4 lata - dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-
niedziela
Wsparcie techniczne - zdalna diagnostyka - 4 lata -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela
Wsparcie techniczne - konsultacja poprzez e-mail - 4 lata -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela

 Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: Dell Vostro 5300, 5301, 5320, 5370, 5390, 5391, 5401, 5402,

5415, 5459, 5470, 5471, 5481, 5490, 5501, 5502, 5510, 5515,
5560, 5581, 5590, 5620, 5625

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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