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HP 5 years Next Business Day
Onsite Hardware Support with
Defective Media
Retention/Travel Coverage for
Notebooks

Cena brutto 884,94 zł

Cena netto 719,46 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 4198601

Kod producenta U23JQE

Opis produktu
 Opis
Teraz usługi serwisowe dostępne są w postaci elektronicznych pakietów serwisowych HP Care Pack. To nowy, łatwy i
nowoczesny sposób na objęcie urządzeń opieką profesjonalnego serwisu HP. Jest to taki sam rodzaj umowy serwisowej jak
dotychczas oferowane fizyczne pakiety serwisowe HP Care Pack z tą tylko różnicą, że dostarczany jest w postaci
elektronicznej.
Produkt:
Nazwa: HP 5 years Next Business Day Onsite Hardware Support with

Defective Media Retention/Travel Coverage for Notebooks
Opis: Electronic HP Care Pack Next Business Day Hardware Support

for Travelers with Defective Media Retention - Rozszerzona
umowa serwisowa - części i robocizna - 5 lata - u użytkownika -
9x5 - czas reakcji: NBD - dla Fortis 11 G9; Fortis x360; Pro
x360; ProBook Fortis 14 G10, Fortis 14 G9; ProBook x360

EAN:  
Gwarancja producenta: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: U użytkownika
Okres pełnego kontraktu: 5 lata
Czas reakcji: Następny dzień roboczy
Dostępność obsługi: 9 godzin dziennie / 5 dni w tygodniu
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 5 lat - u

użytkownika - czas reakcji: NBD - dostępność: 9 godzin
dziennie / poniedziałek-piątek
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 5 lat -
dostępność: 9 godzin dziennie / poniedziałek-piątek
Zachowanie wadliwych nośników - 5 lat
Wsparcie techniczne - zdalna diagnostyka - 5 lat

 Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: HP Fortis 11 G9 Q Chromebook, 14 G10 Chromebook, 14 G10

Chromebook Enterprise
HP Fortis x360 11 G3 J Chromebook
HP Pro x360 Fortis 11 G10 Notebook, Fortis 11 G9 Notebook
HP ProBook Fortis 14 G10 Notebook, Fortis 14 G9 Notebook
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HP ProBook x360 11 G7 Education Edition Notebook

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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