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HP eCP 3J Pick-Up and Return
for Pavilion and Presario
Displays with 2Y Warranty

Cena brutto 46,05 zł

Cena netto 37,44 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 1405050

Kod producenta UK192E

Opis produktu
 Opis
Usługa Pick-Up & Return Service zapewnia wysokiej klasy obsługę serwisową urządzenia we wskazanym przez HP centrum
serwisowym oraz zdalne wsparcie telefoniczne. Usługa obejmuje naprawę lub wymianę urządzenia w punkcie serwisowym,
części, robociznę oraz transport zwrotny urządzenia do klienta.
 Najważniejsze punkty sprzedaży

Zdalna pomoc i diagnostyka problemu
HP zapewnia podstawową pomoc telefoniczną działu wsparcia technicznego, w zakresie eksploatacji produktu oraz
przy diagnozowaniu i rozwiązywaniu problemu.
Wsparcie techniczne i materiały
W przypadku problemów, które, zgodnie z oceną HP, nie mogą być rozwiązane zdalnie, autoryzowany przedstawiciel
HP w centrum serwisowym zapewni wsparcie techniczne dla objętego umową uszkodzonego urządzenia, po jego
otrzymaniu przez centrum serwisowe. HP dostarcza obsługiwane przez siebie części i materiały niezbędne do naprawy
urządzenia objętego umową i zapewnienia jego normalnej pracy. HP może, według własnego uznania, zdecydować się
na wymianę produktu zamiast jego naprawy.

Produkt:
Nazwa: HP eCP 3J Pick-Up and Return for Pavilion and Presario Displays

with 2Y Warranty
Opis: Electronic HP Care Pack Pick-Up & Return Service -

Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 3 lata - od
drzwi do drzwi - 9x5 - dla OMEN by HP 27, 32, 34; HP 24, 27,
M24, M27, M32, U32, V24, V24v G5, V27, V27c G5, X24, X27

EAN:  
Gwarancja producenta: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: Od drzwi do drzwi
Opłata zwrotna: Na koszt producenta
Okres pełnego kontraktu: 3 lata
Dostępność obsługi: 9 godzin dziennie / 5 dni w tygodniu
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 3 lata - od

drzwi do drzwi - dostępność: 9 godzin dziennie / poniedziałek-
piątek

 Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: OMEN by HP 27, 27c, 27i Gaming Monitor, 27k, 27q, 27qs, 27s,

27u, 32, 32c, 32q, 34c
OMEN X by HP 25f, 27, 35
HP 20kd, 22er, 22kd, 22M, 22w, 22y, 24ea, 24es, 24M, 24mq,
24o, 24uh, 24w, 24x Gaming Display, 24y, 27, 27ea, 27er,
27es, 27f, 27mq, 27o, 27q, 27w, 27wm, 27x, 27xq, 27y, M24f,
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M24fd, M24fe, M24h, M27fe, M32f, U32, V24e, V24i, V24v G5,
V27c G5, V27e, v27i, V28, X24c Gaming Monitor, X24ih
Gaming Monitor, X27q Gaming Monitor
HP ENVY 27s, 32 Media Display, 34
HP Pavilion 23xw, 27, 27q, 32
HP Pavilion Gaming 32 HDR

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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