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LENOVO 3Y Premier Support
extension from 2Y Premier
Support for ThinkSmart View

Cena brutto 247,03 zł

Cena netto 200,84 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 47102318

Kod producenta 5WS1C10554

Opis produktu
Opis
Szukasz lepszego wsparcia technicznego dla swojej firmy oraz pracowników? Lenovo Premier Support zapewnia obsługę VIP
zarówno dla Twoich pracowników jak działu IT jak i użytkowników sprzętu.
Wsparcie techniczne z usługą Premier - zawansowane wsparcie techniczne, prowadzenie sprawy od początku do końca,
sprawniejsze rozwiązanie sprawy przy pierwszym kontakcie.
Będziesz mógł kontaktować się ze starszymi technikami, którzy będą nadzorować dany przypadek. Ciesz się z pełnego
zaangażowania, ciągłości prowadzenia spraw oraz przejrzystości na jakie zasługujesz.
Produkt:
Nazwa: LENOVO 3Y Premier Support extension from 2Y Premier

Support for ThinkSmart View
Opis: Lenovo Premier Support - Rozszerzona umowa serwisowa -

części i robocizna (do inne) - 3 lata (od daty zakupu sprzętu) -
u użytkownika - czas reakcji: NBD - dla Lenovo ThinkSmart
View

EAN:  
Reklamacje: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: U użytkownika
Okres pełnego kontraktu: 3 lata (od daty zakupu sprzętu)
Czas reakcji: Następny dzień roboczy
Klasa wyposażenia: Inne
Konfiguracja zastępcza: System oraz 2 lata Premier Support
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 3 lata - u

użytkownika - czas reakcji: NBD
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 3 lata -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela

 Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: Lenovo ThinkSmart View

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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