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LENOVO 4Y Premier Support
Plus upgrade from 3Y Premier
Support

Cena brutto 1 379,06 zł

Cena netto 1 121,19 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 46606415

Kod producenta 5WS1M86981

Opis produktu
Opis
Korzystając z Usług Premier Support Lenovo, szybko rozwiążesz wszystkie problemy wymagające wsparcia. Dedykowany
numer telefonu i pojedynczy punkt kontaktowy do kompleksowego zarządzania zgłoszeniami w sprawie oprogramowania OEM
i sprzętu. Spójna komunikacja z uprzejmym, wykwalifikowanym specjalistą technicznym, który wysłucha opisu problemu, a
następnie przedstawi rozwiązanie.
Produkt:
Nazwa: LENOVO 4Y Premier Support Plus upgrade from 3Y Premier

Support
Opis: Lenovo Premier Support Plus Upgrade - Rozszerzona umowa

serwisowa - części i robocizna (do notebooki) - 4 lata (od daty
zakupu sprzętu) - u użytkownika - czas reakcji: NBD - dla
ThinkPad P14s Gen 3; P14s Gen 4; P15v Gen 3; P16s Gen 1;
T15p Gen 3

EAN:  
Reklamacje: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: U użytkownika
Okres pełnego kontraktu: 4 lata (od daty zakupu sprzętu)
Czas reakcji: Następny dzień roboczy
Klasa wyposażenia: Notebooki
Konfiguracja zastępcza: System i 3 lata Wsparcia Premier
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 4 lata - u

użytkownika - czas reakcji: NBD
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 4 lata -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela
Pokrycie przypadkowego uszkodzenia - 4 lata
Zatrzymywanie uszkodzonych HDD/SDD - 4 lata

 Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: Lenovo ThinkPad P14s Gen 3 21AK, 21AL, 21J5, 21J6

Lenovo ThinkPad P14s Gen 4 21HG
Lenovo ThinkPad P15v Gen 3 21D8, 21D9, 21EM, 21EN
Lenovo ThinkPad P16s Gen 1 21BU, 21CK, 21CL
Lenovo ThinkPad T15p Gen 3 21DB

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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