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LENOVO 4Y Premium Care
upgrade from 2Y Premium Care

Cena brutto 726,57 zł

Cena netto 590,70 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 47102481

Kod producenta 5WS1N65587

Opis produktu
Opis
Zaawansowane wsparcie od profesjonalistów. Naprawdę szybko. Dzięki tej usłudze, świadczonej przez profesjonalistów,
Lenovo zapewni Ci sprawne i szybkie rozwiązanie, abyś mógł w pełni korzystać ze swojego nowego urządzenia.
 Najważniejsze punkty sprzedaży

Doświadczeni konsultanci
Korzystaj ze zdalnej pomocy serwisowej przez infolinię, czat lub email. Profesjonalni technicy są do Twojej dyspozycji.
Szybko i wygodnie
Priorytetowa i szybka realizacja naprawy. Jeśli będzie to konieczne, zespół w następnym dniu roboczym zaplanuje
wizytę serwisową z dojazdem do Twojego domu.
Kompleksowa pomoc
Otrzymasz pomoc w pierwszej konfiguracji urządzenia oraz tematach związanych z oprogramowaniem i urządzeniami
peryferyjnymi. Masz wsparcie w zasięgu ręki.
Kontrola kondycji urządzenia
Coroczna kontrola prawidłowości działania Twojego komputera. Eksperci wykryją problemy, szybko je rozwiążą i
pomogą Ci uniknąć ich konsekwencji.

Produkt:
Nazwa: LENOVO 4Y Premium Care upgrade from 2Y Premium Care
Opis: Lenovo Premium Care Upgrade - Rozszerzona umowa

serwisowa - części i robocizna (do system z 2 latami Premium
Care) - 4 lata - u użytkownika - czas reakcji: NBD - dla P/N:
82Y9003EPB, 83AR004DMH, 83D20046MB, 83D30046MB,
83D5004PMB

EAN:  
Reklamacje: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: U użytkownika
Okres pełnego kontraktu: 4 lata
Czas reakcji: Następny dzień roboczy
Konfiguracja zastępcza: System z 2 latami Premium Care
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 4 lata - u

użytkownika - czas reakcji: NBD
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 4 lata
Informacja o produkcie - konsultacja poprzez e-mail - 4 lata
Informacja o produkcie - wsparcie przez Internet - 4 lata

 Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: P/N: 82Y9003EPB, 83AR004DMH, 83D20046MB, 83D30046MB,

83D5004PMB

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
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za zawarte w nich ewentualne błędy.
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