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LENOVO 5Y Protect Premier
Support + ADP + KYD + 3Y
SBTY + International Upg

Cena brutto 2 557,88 zł

Cena netto 2 079,58 zł

Dostępność Obecnie brak - zapytaj o
dostępność

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 4517311

Kod producenta 5PS1D67031

Opis produktu
 Opis
Korzystając z Usług Premier Support Lenovo, szybko rozwiążesz wszystkie problemy wymagające wsparcia. Dedykowany
numer telefonu i pojedynczy punkt kontaktowy do kompleksowego zarządzania zgłoszeniami w sprawie oprogramowania OEM
i sprzętu. Spójna komunikacja z uprzejmym, wykwalifikowanym specjalistą technicznym, który wysłucha opisu problemu, a
następnie przedstawi rozwiązanie.
Ochroń komputery przed uszkodzeniami nieobjętymi gwarancją. Ochrona przed przypadkowymi uszkodzeniami zapewnia
znaczne oszczędności w porównaniu z kosztami napraw lub nowego komputera. Napraw w ramach Ochrony przed
przypadkowymi uszkodzeniami dokonują technicy przeszkoleni przez Lenovo, stosując części zakwalifikowane przez Lenovo,
co zmniejsza ryzyko konieczności kolejnych napraw. Wszechstronne narzędzia diagnostyczne Lenovo mogą zidentyfikować
ukryte uszkodzenia.
W razie awarii dysku twardego możesz go zachować przed przekazaniem komputera do naprawy przez Lenovo. Umożliwi to
przestrzeganie wymagań dotyczących poufności i okresu przechowywania danych. Dzięki oferowanej przez Lenovo usłudze
Keep Your Drive Twoja firma może uniknąć potencjalnych konsekwencji prawnych i finansowych związanych z naruszeniem
bezpieczeństwa danych. Koszty usługi są znane z góry i nie trzeba znajdować środków w razie nieoczekiwanej awarii dysków.
Brak konieczności monitorowania uszkodzonych dysków podczas transportu, dzięki czemu personel IT może skoncentrować
się na zadaniach ważnych z biznesowego punktu widzenia.
Międzynarodowe rozszerzenie gwarancji zwiększa zakres jej obowiązywania poza krajem użytkownika. Poziom obsługi będzie
taki sam jak w kraju użytkownika lub najbliższy dostępny w odwiedzanym kraju.
Wydłuż roczną podstawową gwarancję na baterię, aby chronić inwestycję w sprzęt. Koszt gwarancji jest znacznie niższy od
kosztu wymiany baterii nieobjętej rozszerzeniem gwarancji. Gwarancja wymiany wbudowanej baterii zapobiega problemom i
frustracji związanej z niedziałaniem komputera. Certyfikowani przez Lenovo technicy zapewnią sprawną i skuteczną wymianę
baterii.
Produkt:
Nazwa: LENOVO 5Y Protect Premier Support + ADP + KYD + 3Y SBTY

+ International Upg
Opis: Lenovo Premier Support + Accidental Damage Protection +

Keep Your Drive + Sealed Battery + International Upg -
Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 5 lata - u
użytkownika - czas reakcji: NBD - dla (for 3-year carry-in or
3-year pickup and return): ThinkPad P1 (3rd Gen); P15s Gen 2;
P17 Gen 1; T14 Gen 2; T14s Gen 2; T15 Gen 2; T15g Gen 1;
T15p Gen 1; X1 Carbon Gen 9; X1 Extreme Gen 3; X1 Fold Gen
1; X1 Nano Gen 1; X1 Titanium Yoga Gen 1; X1 Yoga Gen 6;
X13 Gen 2; X13 Yoga Gen 1; X13 Yoga Gen 2

EAN:  
Gwarancja producenta: Brak gwarancji
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Lokalizacja: U użytkownika
Okres pełnego kontraktu: 5 lata
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Czas reakcji: Następny dzień roboczy
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 5 lat - u

użytkownika - czas reakcji: NBD
Pokrycie przypadkowego uszkodzenia - 5 lat
Zatrzymywanie uszkodzonych HDD/SDD - 5 lat
Wymiana baterii - 3 lata
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 5 lat

 Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: (for 3-year carry-in or 3-year pickup and return):

Lenovo ThinkPad P1 (2nd Gen) 20QT
Lenovo ThinkPad P1 (3rd Gen) 20TH
Lenovo ThinkPad P14s Gen 1 20S4
Lenovo ThinkPad P15 Gen 1 20ST
Lenovo ThinkPad P15s Gen 1 20T4
Lenovo ThinkPad P15s Gen 2 20W6
Lenovo ThinkPad P15v Gen 1 20TQ
Lenovo ThinkPad P17 Gen 1 20SN
Lenovo ThinkPad P43s 20RH
Lenovo ThinkPad P53 20QN
Lenovo ThinkPad P53s 20N6
Lenovo ThinkPad T14 Gen 1 20S0
Lenovo ThinkPad T14 Gen 2 20W0
Lenovo ThinkPad T14s Gen 1 20T0
Lenovo ThinkPad T14s Gen 2 20WM
Lenovo ThinkPad T15 Gen 1 20S6
Lenovo ThinkPad T15 Gen 2 20W4
Lenovo ThinkPad T15g Gen 1 20UR
Lenovo ThinkPad T15p Gen 1 20TN
Lenovo ThinkPad T490 20N2
Lenovo ThinkPad T490s 20NX
Lenovo ThinkPad X1 Carbon (7th Gen) 20QD
Lenovo ThinkPad X1 Carbon Gen 8 20U9
Lenovo ThinkPad X1 Carbon Gen 9 20XW
Lenovo ThinkPad X1 Extreme Gen 3 20TK
Lenovo ThinkPad X1 Fold Gen 1 20RK
Lenovo ThinkPad X1 Nano Gen 1 20UN
Lenovo ThinkPad X1 Titanium Yoga Gen 1 20QA
Lenovo ThinkPad X1 Yoga Gen 5 20UB
Lenovo ThinkPad X1 Yoga Gen 6 20XY
Lenovo ThinkPad X12 Detachable 20UW
Lenovo ThinkPad X13 Gen 1 20T2
Lenovo ThinkPad X13 Gen 2 20WK
Lenovo ThinkPad X13 Yoga Gen 1 20SX
Lenovo ThinkPad X13 Yoga Gen 2 20W8

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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