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LENOVO 5Yr Premier 24x7 4Hr
Resp DE2000H 2U12

Cena brutto 13 773,25 zt
Cena netto 11 197,76 zt
Dostepnos¢ Dostepny
Czas wysyiki 1-3 dni
Numer katalogowy 48282504
Kod producenta 5WS7C04284

Opis produktu

Opis
4-godzinna umowa serwisowa Lenovo Premier zapewnia wsparcie w zakresie potrzeb technicznych. Ta rozszerzona ustuga
obejmuje pomoc na miejscu w zakresie czesci i robocizny, a takze konsultacje telefoniczne w celu zapewnienia ptynnego
dziatania systemoéw. Klienci moga cieszy¢ sie wygoda catodobowej dostepnosci ustug, dzieki czemu pomoc jest zawsze na
wyciggniecie reki.
W przypadku jakichkolwiek probleméw, szybki 4-godzinny czas reakcji pozwala zminimalizowa¢ przestoje i utrzymac
produktywnos¢. Zaréwno serwis, jak i wsparcie techniczne sg wliczone w cene, wiec mozesz by¢ spokojny wiedzac, ze Lenovo
jest zaangazowane w skuteczne rozwigzywanie Twoich problemoéw.
Najwazniejsze punkty sprzedazy
¢ Wydajne wsparcie na miejscu
Ustuga obejmuje wsparcie na miejscu, ktére umozliwia technikom rozwigzywanie probleméw sprzetowych
bezposrednio w Twojej lokalizacji, minimalizujac przestoje i zwiekszajgc wydajnos¢.
* Dostepnos¢ przez cata dobe
Dzieki ustudze dostepnej 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, pomoc moze by¢ dostepna zawsze, gdy jest
potrzebna, dostosowujac sie do kazdego harmonogramu lub pilnych wymagan.
¢ Szybki czas reakcji
Czas reakcji wynoszacy zaledwie 4 godziny gwarantuje, ze kwestie techniczne sa rozwigzywane szybko, dzieki czemu
operacje biznesowe sga tak ptynne, jak to tylko mozliwe.
¢ Kompleksowy pakiet ustug
Pakiet ten obejmuje zaréwno czesci, jak i robocizne, a takze konsultacje telefoniczne, zapewniajgc kompleksowe
rozwigzanie do rozwigzywania probleméw i konserwacji sprzetu.

Produkt:

Nazwa: LENOVO 5Yr Premier 24x7 4Hr Resp DE2000H 2U12

Opis: Lenovo Premier 4-Hour - Rozszerzona umowa serwisowa -
czesci i robocizna (do serwery) - 5 lata - u uzytkownika - 24x7 -
czas reakcji: 4 godz - dla ThinkSystem DE2000H Hybrid 2U12
Chassis, 2U12 LFF controller enclosure

EAN:

Reklamacje: Brak gwarancji

Ogodlne

tacznie z obstuga: Czesci i robocizna

Lokalizacja: U uzytkownika

Okres petnego kontraktu: 5 lata

Czas reakgcji: 4 godziny

Dostepnos¢ obstugi: 24 godziny dziennie / 7 dni w tygodniu

Klasa wyposazenia: Serwery

Szczegoty

Obstuga i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - czesci i robocizna - 5 lat - u

uzytkownika - czas reakcji: 4 godz - dostepnos¢: 24 godziny
dziennie / poniedziatek-niedziela
Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 5 lat
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Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla: Lenovo ThinkSystem DE2000H Hybrid 2U12 Chassis, 2U12 LFF
controller enclosure

Dane techniczne przekazywane nam sg przez firmy trzecie do celéw informacyjnych. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci
za zawarte w nich ewentualne btedy.
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