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REALWEAR Service and Support
Pack 2 years

Cena brutto 2 018,57 zł

Cena netto 1 641,12 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 46470101

Kod producenta SSP-POP2Y

Opis produktu
Opis
Zapewnij sobie spokój ducha dzięki pakietowi serwisowemu i pomocy technicznej RealWear.
 Najważniejsze punkty sprzedaży

Zarządzanie urządzeniami za pomocą RealWear Cloud Pro
Oprócz podstawowej analityki, zarządzania urządzeniami i katalogu aplikacji, Cloud Pro oferuje zaawansowaną
analitykę, zdalne zarządzanie oprogramowaniem układowym, eksport danych, utratę urządzenia i czyszczenie
urządzenia.
Szybkie rozwiązywanie problemów dzięki pomocy technicznej
Eksperci techniczni RealWear są dostępni 24 godziny na dobę w tygodniu roboczym. Zgłoś problem przez telefon, e-
mail lub czat, a ich zespół odpowie w ciągu kilku godzin.
Napraw urządzenia lub zorganizuj zaawansowaną wymianę
Bezawaryjność ma kluczowe znaczenie dla Twojej linii frontu. W rzadkich przypadkach awarii urządzenia RealWear
wyśle urządzenie zastępcze przed otrzymaniem starego.

Produkt:
Nazwa: REALWEAR Service and Support Pack 2 years
Opis: RealWear Service and Support Pack - Point of Purchase -

Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 2 lata -
wymagany zakup w ciągu 30 dni od daty zakupu produktu

EAN:  
Gwarancja producenta: 12 miesięcy
 Ogólne
Łącznie z obsługą: Części i robocizna
Okres pełnego kontraktu: 2 lata
Typ ceny: Wymagany zakup w ciągu 30 dni od daty zakupu produktu
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - części i robocizna - 2 lata

Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 2 lata - czas
reakcji: 4 godz - dostępność: 24 godziny dziennie /
poniedziałek-piątek
Wsparcie techniczne - konsultacja poprzez e-mail - 2 lata - czas
reakcji: 4 godz - dostępność: 24 godziny dziennie /
poniedziałek-piątek
Wsparcie techniczne - wsparcie przez Internet - 2 lata - czas
reakcji: 4 godz - dostępność: 24 godziny dziennie /
poniedziałek-piątek

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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